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MISIÓN: Ayudar a niños que estén en riesgo de vivir en la calle. 
 

Proporcionándoles protección, cariño y comprensión; contribuyendo así a la reconstrucción 
de su autoestima aumentando  las expectativas de un mayor desarrollo humano y mejores 

condiciones de vida. 
 

 
 
 

VISIÓN: Que los niños sean capaces de tener una vida digna y 
 

de participación con su entorno. 
 
 
 

OBJETIVO: mediante la educación básica y capacitación técnica, 
 

se busca mejorar las condiciones de vida de los menores que 
 

necesitan el apoyo social, para llegar a ser ciudadanos aceptados 

 
y valorados que se proyecten constructivamente  en la sociedad. 
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Escuela : 
 
 
Los niños actualmente se encuentran en la casa asisten todos a la escuela, la  mayoría de 
ellos a su corta edad tiene rezago educativo y es común que a los 11 y 12 años estén 

cursando segundo o tercer grado de primaria.  
 
 
Cinco de nuestros niños están becados en instituciones particulares, y aunque antes tenían 

problemas de lenguaje y lecto-escritura ahora son  de los mejores alumnos con promedios 
de 9, por lo que se encuentran muy motivados y se sienten capaces  y seguros. 
El resto de los menores cursan su primaria en el sistema de gobierno, su aprovechamiento 
es bastante bueno; pero lo que mas nos motiva a seguir adelante es que son ejemplo en 
comportamiento y servicio a sus compañeros. 

 
Nuestro objetivo inmediato es que todos puedan terminar por lo menos su educación 
primaria y de ser posible la secundaria  ya que dentro de la casa nos encargamos 
personalmente de hacer tareas  bajo supervisión y explicar los temas en los que los niños 

tienen dudas, así como reforzar los contenidos visto en las escuelas diariamente, para que 
ellos aprendan a ser responsables y se sientan capaces de lograr su meta ya que a ellos les 
gusta mucho ir a la escuela.  
 
 

 
 
 



 

Av. 20 de Noviembre No. 33 Col. Del Maestro C.P. 91030 Xalapa, Ver. Tel. (228)815.41.65 

       
 
   

 
 
 

 
 
 



 

Av. 20 de Noviembre No. 33 Col. Del Maestro C.P. 91030 Xalapa, Ver. Tel. (228)815.41.65 

 
LA CASA: 
 
 
 

Se encuentra ubicada en 20 de noviembre 33 norte. En la colonia del maestro, es una 
construcciòn que data del año 1948; es decir  cuenta con 60 años de construida, toda una 
joya de la arquitectura. Ha sido restaurada y habilitada con mucho amor para recibir a 27 
niños que necesiten ayuda y cuidados especiales. 

 
 
Esta estructurada de tal forma que los menores pueden recorrer  con libertad sus  amplios 
pasillos y confortables dormitorios donde cada niño tiene designado su espacio para tener  
cosas personales, fomentando con ello el valor de pertenencia. 

 
Dentro de sus actividades diarias se incluye que ellos  contribuyan al aseo y a mantener 
limpio y en buen estado el espacio que ocupan. Esto con la finalidad de que formen el 
habito del orden y la limpieza.  

 
En las casa existen horarios para la levantarse bañarse, para la comida , para leer, para 
tareas, para dormir  y también ratos de esparcimiento y recreación. 
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Perfil de los colaboradores : 
 
 
En la casa hogar el refugio trabajamos para atender a los niños los 365 días del año, el 
personal que los atiende es altamente capacitado para brindarles toda la atención necesaria 

en un ambiente de armonía, pero sobre todo llenos de amor. 
 
Lo mas importante para cada uno de los colaboradores de la casa hogar es el servicio y 
amor a los demás; ninguno de los miembros recibe un sueldo por el trabajo que realiza con 

los niños; sin embargo para ser colaborador se necesita tener ciertas características que les 
ayuden a darse por otros: una formación moral sólida, honestos, abnegados  y con un gran 
amor por el prójimo. 
 
Actualmente vivimos y convivimos con los menores  7 personas de tiempo completo, que 

nos hacemos cargo de sus necesidades mas apremiantes; pero la labor mas importante es 
establecer lazos afectivos fuertes entre cada pequeño y nosotros para que su autoestima y 
dignidad se recuperen. 
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Perfil de ingreso: 
 
 
Podrán ingresar todos los menores que se encuentre en desventaja social o en  calidad de 

victimas, con una edad de 5 a 12 años 
 
Sin embargo nuestro trabajo se centra en menores que han sido violados, abandonados, 
que están en pobreza extrema o que presentan algún tipo de maltrato físico o psicológico. 

 
Dichos menores podrán ser ingresados por instituciones particulares, o gubernamentales  y 
en su defecto por solicitud expresa de los padres o tutores, siempre y cuando se ajusten a 
la normatividad del reglamento de ingreso que rige a esta institución. 
 

El tiempo de estancia mínimo será de un año, tomando en cuenta que el menor tiene que 
cursar  por lo menos un año de su educación básica. Así como también aprender a 
comportarse y adquirir hábitos. En pocas palabras prepararlo para la vida. 
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Clases de música: 

 

La educación que se les brinda a los niños se ha considerado que sea integral, cubriendo 

así cada una de las áreas cognitivas y sensoperceptuales. Algo muy importante es fomentar 

la parte artística de cada niño, para que puedan tener una apreciación cultural y musical. 

La música llega a formar parte del ser humano, por la cual expresamos emociones y 

sentimientos: nos relaja, divierte, alegra, entretiene, etc.,  es por ello que se ha 

considerado que aprendan a tocar instrumentos de su agrado, como guitatarra, piano o 

flauta; recibiendo clases en la casa.  
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PASEOS Y RECREACION 

 

Es parte fundamental del desarrollo de los menores tener espacios de descanso y 

esparcimiento. De esta forma nos esforzamos en brindarles salidas y paseos que cumplan 

dicha finalidad y ellos tengan un mejor conocimiento de su entorno. 
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Servicio medico: 
 
 
 
Los niños ingresados a la casa hogar  reciben protección y amor, pero esto va de la mano 

con su bienestar físico y emocional, de tal suerte que contamos con un equipo de médicos 
que de forma altruista nos revisan y valoran a cada uno de los menores que ingresan. 
 
Laboratorio Rivas: Es uno de los mejores en México. Nos realiza todo tipo de exámenes de 

laboratorio que requieran los menores sin importar los costos. 
 
Dr. Fernando Clavijo: Pediatra; miembro de la asociación mexicana de Pediatría, nos ofrece 
consulta para los niños aun en casos de emergencia. Las 24 horas del día 
 

Dr. Alfonso Urtiaga: Internista, Urgenciologo del IMSS, nos atiende casos de enfermedad 
extrema a los niños, que pueden alterar su  desarrollo físico  y mental. 
 
Dra. Guadalupe Portugal: Ortodoncista, nos revisa y corrige los problemas de caries 

frecuentes y con ortodoncia en casos necesarios. 
 
Dr. Carlos Acosta Hernández: Medico General; él lleva el registro detallado de salud de los 
menores desde que ingresan. Talla, Peso, nutrición e higiene. 
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Proyecto Productivo:  
 
 

 
Actualmente estamos iniciando un proyecto con la finalidad de solventar los gastos mas 
apremiantes de la casa, como el pago de servicios y los gastos que los menores generan. 
 

 Dicho proyecto consiste en la elaboración casera de pastas en la que los niños participan 
activamente, claro bajo  nuestra supervisión  para enseñarles paso a paso  el punto exacto 
de preparación. 
 
 

Estas pastas se cocinan y posteriormente se colocan  en charolas de aluminio y se 
refrigeran de tal forma  que solo necesitan algunos minutos en el horno y quedan listas 
para comer. 
 

Es muy importante para nosotros que los niños colaboren en este proyecto,ya que de esta 
forma aprenden y se sienten útiles.   
 
 
 

 
 
 



 

Av. 20 de Noviembre No. 33 Col. Del Maestro C.P. 91030 Xalapa, Ver. Tel. (228)815.41.65 

 
 

 
 
 
 


